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 (Introduction)تعارف .1

 Islami)-e-(Vision  of  Dawat دعوت اسلامی کا مدنی مقصد .1.1

 ، ا نْ شَآء الل الکریم  ہے  کرنی کوش  کی  ا صلاح کی  لوگون کے  د نی  سا ر ی  ا و ر   ا پنی مجھے .1.1.1

 ( Departmental  Objectives)ِِشعبے کے اغراض و مقاصد .1.2

  کےد  مدنی .1.2.1

 

ز
ک
  مر

ن
ے 

 

ی
 عامہ     (Journalism)صحاف   پھولون کے مطاب  ہوئے مدنی 

 

 ر ا ئع ا ب لاغ

 

ر ا د  ا و ر  د
ف
   یعنی (Mass Media) سے و ا بستہ ا 

م
 

 

ٹ

 

ن
 ی  پر

 

جرا ئد و   ،)ا خبار    ا ب  ڈ

 کلب،نیو  یسر سا ئل، پر 

 

کا و ر  ا لیکٹر(  ہو غیر  یجنسیا   ر

 

   و ب
م
 ی  

 

 یو ا سٹیشن و غیرہ(     ا ب  ڈ

 

 ، ر ب ڈ

 

ز
ل

 

 ی
ی چ 

  عام  کرتے ہوئےا نہی   کی  نیکی  میں)ٹی و ی 

 

ِ ا سلام   د عوت

 

ماحول سے    ینیکے د    د عوت

ا ہے ۔  (Linkup)و ا بستہ

 

 کرب

 ( Scope)  دائرہ کار .1.3

  بھر میں  .1.3.1

 

 کے ا ہدا ف ب ا کستان

 

ا (Targets) شعبے کے  طے شدہ کامون کو   ا ن

 

 ۔  کے مطاب  مکمل کرب

 ( Organogram) تنظیمی ڈھانچہ  .1.4

 

 

 

 

 

 

 
 یلی سطح : نوٹ

 

 کلب،نیو یسپر)د

 

   ی و  ا خبار  ا و ر ٹی ،یجنسیا   ر

چ 

 
 
ی

 

 

ز
ل

 

ی
 ب  ر ا و ر کے د فاتر 

 

ا ۔ پر(ہو غیر ا سٹیشن یوڈ

 

 مہ د ا ر  کا تقرر  کرب

 

 ا ب ک د

 

RS    Rukan e Shura  

NM   Nigran e Majlis  

SZ   Sobai Zimadar 

 

DZ Division Zimadar 

DIS Z  District Zimadar  

Z Z   Zeeli Zimadar 
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 (SOP’s) ل و ھ پ ی  ن د م ے  ک ے  ب ع  ش

 

 :۔ (Core Activities) بنیادی کام  .2

 :۔ کتب و رسائل  .2.1

ِ ا سلام میں  ی یرلائبر کلب کی  یسپر .2.1.1

 

ا عتی د عوت

 

ا ۔ر کھوا  ہ مطبوعہ کتب و  ر سا ئل و غیر کی  ین ا لم  ا دِ ا ر ے مکتبۃ کے ا سِ

 

 ب

 :۔ میڈیاپرنٹ  .2.2

2.2.1.  ِ

 

 کی ا سلام د عوت

 

ِ ا سلام ، یںخب  مدنی  کے ا جتماعات

 

  کی  ،ر و حانییںبہار   مدنی کی  د عوت

 

  علاح

 

ز کات
ن 

قبولِ   مسلمون کی  ا و ر  غیر،مدنی قافلون کی مدنی بہار یں 

 عامہ   ہ و غیر یں خب کی  ا سلام

 

 ر ا ئع ا ب لاغ

 

 ب ا (Mass Media)د

 

ی ڈ
م
 

 

ٹ

 

ن
 ر  پر

 

ا ہے بھر میں  د نی  یعے، کے د

 

 ۔   عام کرب

ا م سے(Journalism) صحاف  .2.2.2

 

ر ا د  کے ب
ف
ِ ا سلامسے و ا بستہ ا 

 

  ا و ر د عوت

 

 میں  ( Article)مقالہ   میں ہونے و ا لے کامون کا FGRF کے شعبہ جات

 

  ا خبار ا ت

ا ئع  نماب ا ن جگہ میں 

 

ا ۔ س

 

 کرو ا ب

 :۔ الیکٹرانک میڈیا  .2.3

2.3.1.  

 

  کی کور   د عوت

 

ز
ل

 

 ی
ی چ 

/محافل و  مدنی مذا کرے میں د یگر 

 

ا ۔کرو ا   (Coverage)یجا سلام کے تحت ہونے و ا لے ا جتماعات

 

 ب

 :۔ بستے  .2.4

 جو  .2.4.1

 

 ر ا ئع ا ب لاغ

 

 ب  ر  ، یو  ٹی (،  Mass Media)عامہ د
 

  ، یوڈ

 

، ی  ا نٹرن

 

ِ ب ا ک کا ترجمہ د  ، ا خبار   ت

 

ر ا  ن
ق
 و ہان    ، ہیں  یتےجرا ئد و  ر سا ئل 

 

 /تفسیر صرا ط ا لجنان

 

  کنزا لعرفان

ا مل 

 

ا س

 

  ’’ب ا قاعدہا و ر  کرو ا ب

 

/تفسیر صرا ط ا لجنان

 

 ۔ ‘‘لکھا جائے ترجمہ کنزا لعرفان

 :۔  (Schedule) جدول .2.5

ا ۔ (Schedule)چ ڈ و ل و  عملی   ا پنا پیشگ      .2.5.1

 

 چ ڈ و ل سوفٹ و ئیر میں ا نٹر کرب

2.5.2.   

 

 ت

 

 کی ا جار

 

 میں  ا پنے نگرا ن

 

ا  ۔  ( Permission)ضرو ر تاً تبدیلی کی  صور ت

 

 کرب

 

 ٹ
ن
 

 

 سے چ ڈ و ل  سوفٹ و ئیر میں  ا ت  د

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

جدول کی تاریخیں عملی  

 عیسوی تاریخ سطح

 

 

 مہ د ا ر ا ن

 

 1,2,3 تمام  د
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پیشگی جدول کی تاریخیں  

 سطح

 ِ

 

 مجا نگرا ن

 

لس ب ا کستان  

 عیسوی تاریخ

17,18 

 سطح

 

 

 مہ د ا ر ا ن

 

 د

 

 ن

 

ز
ن 
 و 

 

 د

 عیسوی تاریخ

22,23,24 

 
  سٹی/صوب ا ئی

 

 مہ د ا ر ا ن

 

د  مہ د ا ر  19,20,21 

 

ر و پولیٹن د

 

ی ٹ
م

 سٹرکٹ/

 

 ا د

 

ن  25,26,27 

 



 

 

 (SOP’s) ل و ھ پ ی  ن د م ے  ک ے  ب ع  ش

 

 :۔ (Meetings)مدنی مشورے .2.6

   پیشگ  .2.6.1

 

   ( Advance Intimation)ا طلاعات

 

ا نتظامات  ہ لیتے  ( Arrangements)و  

 

ز

 

ن
ا     کار  کے مطاب  مدنی   یقہہوئے      طے شدہ طر  کا جا

 

 مدنی ) ۔  مشور ے کرب

 نیز(پھول پڑھ کر سنائے جائیں  مدنی  19مشور ے کے  

 

 ا  فس سے جار   ب ا کستان

 

 مشور و ن کا ماہانہ بیا  )مدنیپھول    ہونے و ا لے مدنی   یمشاو ر ت

 

پڑھ کر    مدنی مشور و ن میں  (ن

ا ۔

 

 سناب

 ے کے مطاب  ا چھی  نا و ر   کار کرد گیو  چ ڈ و ل .2.6.2

 

ز

 

ن
ا ، پر توجہ د لا  کمزو ر  کار کرد گی، (Encouragement)  پر حوصلہ ا فزا ئی  کار کرد گی  کے جا

 

  پھول   مدنی  کیلئے  بہتر کار کرد گی   ب

ا    د ینا

 

 ۔  ا و ر  ر ہنمائی کرب

 کو  ا ہدا ف یرشدہ ا ہدا ف کو تحر طے .2.6.3

 

 مہ د ا ر ا ن

 

ا   ا و ر  د

 

ا ۔ ( Motivation)  ترغیب پور ا  کرنے کی (Targets)کرب

 

 د لاب

 

 ۔     ےیملاحظہ فرمائپر فائل (  Last Page)جیپ یآخر  لئےی ک کھنےیمشوروں  کا طے شدہ نظام د یمدن

 

ری/تبدیلی  .2.7
ّ

 :۔  Appointments/Transfers)) تقر

 کی تقرر ی پور ی ر کھنا  ، غیر فعال .2.7.1

 

 مہ د ا ر ا ن

 

 مہ    (Active)کو فعال  ( Non-Active)د

 

د ا ، 

 

د ا ر  کی تبدیلی  طے شدہ  طریقہ کا ر  کے مطاب  کرب  مہ 

 

ا  ، ضرو ر تاً  د

 

کرب

 ر کھنا۔

 

 ٹ
ن
 

 

 یٹا ا ت  د

 

 کی تقرر ی کا د

 

 د ا ر ا ن

    :۔  (Method of Appointments/Transfers) تقرری/تبدیلی کا طریقِ کار  .2.8

 مہ د ا ر  کی  .2.8.1

 

    ا سُ تنظیمی  ی / تقرر   یلی تبد   شعبہ د

 

ز
ن 
 ا و ر ا سُ سے 

 

ِ مشاو ر ت

 

 مہ د ا ر کی  یسطح کے نگرا ن

 

   ب ا ہمی  سطح کے شعبہ د

 

و     (Mutual Consultation)مشاو ر ت

 سے ہوگی

 

 ت

 

لًا تحصیل۔ ا جار

 

 مہ د ا ر کی مدنی  )می

 

 ا و ر   تحصیل  ی / تقرر  یلیتبد قافلہ د

 

 سٹرکٹ نگرا ن

 

 مہ د ا ر کی مدنید

 

 سے ہوگی قافلہ د

 

 (مشاو ر ت

 :۔(Meeting & Individual Effort)  کوشش یملاقات و انفراد  .2.9

ر ا د     سےشعبے    .2.9.1
ف
ِ ر سول  متعلقہ ا 

 

 و  ا نفرا د ی کوش  و  د یگر عاشقان

 

 ر یعے سے ملاقات

 

 کو    کے د

 

 ا سلام ا ن

 

سے   (Religious Environment)ماحول    ینیکے د    د عوت

 کی ا بتدا ء میں    و ا بستہ کرنے کی

 

ا  ۔ ملاقات

 

 ِمہ د ا ر ی ضرو ر تاً ا پنی تعلیمی قابلیت  ا پنیکوش کرب

 

ا  مفید ہے    ( Educational Qualification)  تنظیمی د

 

 کرب

 

بیان

ر ا د  سےبہتریہ ہے کہ   
ف
  لے کر د و   ب ا ا ثرا 

 

ٹ
ق
  کے لیے پیشگ و 

 

 ِمہ د ا ر  مل کر جائیں ۔/ملاقات

 

    تین د

 

ت

 

سی
ہ ل
ا  ِ ا میر 

 

ر مان
ِ ا سلام کا    دامت برکاتہم العالیہف

 

%  د عوت

ِ ب ا ک  کوش سے ممکن ہے۔د ینی کام ا نفرا د ی    99.99

 

 ٹ
ن
 ھے گی۔    ‘‘تَھَادَوْا تَحَابُّوْا’’میں ہے    حد

 

ز
ن 
)مؤطا امام مالک، یعنی ا ب ک د و سرے کو تحفہ د و ، ا  پس میں محبت 

حفۃً پیش (1731، رقم 407، ص 2ج

 

ت

 پر مکتبۃُ ا لمین کی مطبوعہ کتب و  ر سا ئل و غیرہ بھی 

 

 ملاقات
ِ
 ۔  کریں پر عمل کی نیت سے ا ختتام

   :۔دعوتِ اسلامی کے چند شعبہ جات .2.10

ِ ا سلام .2.10.1

 

ل ا و ر  ا س کے سلسلون  کامون ،    ینیکے د ِ   د عوت

 

 ی
ی چ 

،کھلے ا  نکھ  مدنی 

 

 تجار ت
ِ
   بچون کے لئے ا صلاحیمدنی مذا کرہ،  ,کہتے کہتے  صلّ علیٰ)ا حکام

 

،   یبو ،و غیرہ(  کار ٹون

 

ٹ

 

ن
سا 

 

 

     یپسا   یجیٹلد

 

  ،  ینا لم  مکتبۃ)ا و ر شعبہ جات
م
 ی  سوشل 

 

   ر و حانی،  FGRF،   ا ب  ڈ

 

 فیضا،(Spiritual Cures)علاح
 

ا کیڈ   ن  لائن 

 

و  غیر  ما  ن  

 

ت

 

سی
ہ ل
ا  د ا ر لافتاء  کا تعار ف    (ہا و ر  

ا ۔

 

 کرو ا ب

 :۔(Madani Channel)نلیچ ی مدن .2.11

ر ا د   کے  .2.11.1
ف
  مدنی  میں    گھرو ن شعبےسے و ا بستہ  ا 

چ 

 
 
ی

ل

 

ی
ا  ا و ر  د   

 

 ہن یکھتےچلوا ب

 

 ۔  ینا د  (Mindset)ر ہنے کا د

 :۔  (Visit)وزٹ .2.12

ا ثر   .2.12.1 ر ا د  ب ا   
ف
ا سلام(Influential Personalities)ا   ِ

 

ا لم   کے مدنی  کو د عوت  

 

 ، جامعات

 

ز
ک
ا لم   ، ینمرا    کا و غیرہ     د ا ر ا لافتاء ا ہلسنّت    ا و ر    ین،د ا ر ا لم ین مدا ر س 

 موا قع کی

 

ا ۔ ا ن

 

 کرو ا ب

 

 ت

 

گ یکار   و ر

 

 ب

 

  کر کے مدنی  ر د

چ 

 
 
ی

ل 

 

ی
 ۔  کوبھیجن  
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 (SOP’s) ل و ھ پ ی  ن د م ے  ک ے  ب ع  ش

 

 :۔ (Sufficiency-Self) خود کفالت .2.13

ا سلام کے    .2.13.1  

 

   د عوت

 

ا   کوش    کرنے کیلئے  (Sufficient-Self)خود  کفیل  %100  پر    د  بنیا  کو ماہانہ کیشعبہ جات

 

ا ہدا ف  مقرر  کرب ا و ر   ا   

 

کم ۔کرب  کو 

 

ا خرا جات  ا ئد 

 

ر  (

ا /مالِ و قف کی

 

 ا و ر  بجل  ءکیا شیا کرب

 

لًافون

 

 میں کرنے سے بھی طا حتیا میں ہکے ا ستعمال و غیر حفاظت می

 

ٹ
ل
 ممکن ہے (  ی بہتر  خود  کفا

 

 ( Religious Activities)دینی کام .3

   :۔(Religious Activities 12) دینی  کام 12 .3.1

 

 

ر ا د  کی:  ہفتہ و ا ر  ا جتماغ  ❖
ف
ا  ہفتہ و ا ر  ا جتماغ میں شعبے سے متعلقہ ا 

 

 کے حلقے لگوا ب

 

ا  ،بعدِ ہفتہ و ا ر  ا جتماغ  ا ن

 

 میں نیز شرکت کرو ا ب

 

ا    شعبے  ہفتہ و ا ر  ا جتماعات

 

 ۔کا بستہ لگاب

❖   :

 

 ا مدر سۃا لمین ب ا لغان
 
ن

ز پرسنز،کالم
ک

 

ی
ر ا د  میں  یگرو  د   نگار ،صحافی  

ف
 کی  ینا لم ۃمدر س ا ہم ا 

 

ا   ترکیب ب ا لغان

 

 ۔ کرب

ِ ر سول کو مدنی  ،کالم نگار  ا و ر  د یگر صحافی  : مدنی قافلہ  ❖

 

 ہن  قافلے میں  عملے کےعاشقان

 

 ۔  ینا د  (Mindset)سفر کرنے کا د

ِ ر سول میں   مدنی حلقے:  ❖

 

ا ۔    مدنی شعبے سے متعلقہ عاشقان

 

 حلقے لگاب

 :۔ (Congregation at Personality’s Home)با اثر افراد   کے گھروں پر اجتماعات  .3.2

ر ا د    .3.2.1
ف
   ب ا ا ثرا 

م
 کر کے خوت  خوت  نیکی  ، ا جتماغ غوثیہ  لاد ی  کے گھرو ن پر ا جتماغ 

 

 کو عام کیا  کی  /محفل ا و ر  د عائےا فطار  ا جتماعات

 

 گھر پرا جتماغ کرکے کئی  کب  )ا جاسکتا ہے  د عوت

ر ا د 
ف
ے ہیں  سے ر و ا بط قائم کیے  ب ا ا ثرا 

 

سکی
 نٹر تسبیحا جتماغ کے ا ختتام پر تحائف  (  جا

 

 ا س کے لئے میز  کئے جائیں  تقسیم( ہکتب و  ر سا ئل و غیر  کی  ینا لم  ،مکتبۃ  )کاو

 

کو پہلے سے   ب ا ن

 ہن

 

 ۔ جائیں  منگوا  کر ر کھ لیے پیشگ  ہ سےکتب و ر سا ئل و غیر  ینا لم  د ے کر مکتبۃ( Mindset)د

 

 :۔  (Occasions of Happiness and Grief)  خوشی و غمی کے مواقع .3.3

ر ا د  شعبے   .3.3.1
ف
ا د   و  غم  خوش   کی سے و ا بستہ ا 

 

ا  ،س

 

 و غیر  یکے موا قع پر شرکت کرب

 

  پر تعز ہ و غیر یر  ، بیما فوتگی  نیز  یناپر مبار ک ب ا د  د    ہو و لاد ت
ن

 

 

 و  عیا ٹ

 

ا   ا و ر شعبہ    د ت

 

کرب

 سے غسل میت  کی  (Funeral Services)کفن د فن

 

ٹ

 

ن
 ہ و  تدفین ، معاو 

 

ز سی ، جنار
ن 
 پیش   سوئم ،چہلم و  

 

ڈ مات

 

ا    کےموا قع پر چ

 

 ۔ کرب

 :۔ (Creating Religious environment in Home)گھروں میں دینی ماحول  .3.4

 ر سول کے    .3.4.1

 

 کے گھر کی   کے لیے ماحول بنانے   ینید   میں   و نگھر  شعبے سے و ا بستہ عاشقان

 

 کے     ، یں کر  شرکت  بہنون کے ا جتماغ میں   ،ا سلام   بہنیں  ا سلام  ا نِ

 

ا ن

 / ینا لم  ۃمدر س/ینا لم  ۃکو جامع نبچون ا و ر بچیو

 

 لائن ا کیڈفیضان

 

  / ما  ن

 

 ب ا  جائے۔ د لوا ( Admission)د ا خلہ میں  سسٹم ا سلامک ا سکول  د ا ر ا لمین و  فیضان

 (:۔ Sunnah     Inspired     Congregationsسنتوں بھرے اجتماعات) .3.5

و ا ر    .3.5.1 لًا ہفتہ 

 

ی
م
 

 

ا جتماعات ر سول کے سنتون بھرے   ِ

 

  و عاشقان

 

ز
ن 

  میں   ی 

 

ا جتماعات کے  کی   ر ا تون   

 

د ا ر ا ن  مہ 

 

د   متعلقہ 

ا   نیز

 

ا   شرکت کرو ا ب

 

 کا ا نعقاد  کرب

 

 کے سنتون بھرے ا جتماعات

 

 مہ د ا ر ا ن

 

 ۔  شعبے کے تحت د

و ن بھرا  نوٹ:۔

 

یّ

 

ی
ُ
س
 کا 

 

 ِمہ د ا ر ا ن

 

 ا ئد د نون  کے لیے د

 

ِ مجلس متعلقہ جس بھی شعبے نےا ب ک ب ا ر

 

ا  ہو تو نگرا ن

 

 ا جتماغ کرب

 لیں  

 

 ت

 

 سے ا س کی ا جار

 

 مشاو ر ت

 

ِ ب ا کستان

 

ز یکٹ نگرا ن

 

ن
 ا 

 

 ر یعے د

 

 ملنے پر سنتون بھرا  ا جتماغ کیا ۔ ر کنِ شور یٰ کےد

 

 ت

 

 ۔  جائے  ا جار

4 

ا   1

 

ے سنانے کا حلقہ      2۔ فجر کیلئے جگاب

 

ی

 

سی
   4۔ د ر س     3۔ تفسیر 

 

 تعطیل ا عتکاف8۔ علاقائی د و ر ہ  7۔ ہفتہ و ا ر  مدنی مذا کرہ 6۔ ہفتہ و ا ر  ا جتماغ   5۔  مدر سۃ ا لمین ب ا لغان
ِ
 ۔ یوم

ی ک ا عمال 10۔ ہفتہ و ا ر  ر سا لہ مطالعہ  9

 

ن
 ۔ مدنی کور س 12۔مدنی قافلہ  11۔ 

 

 :

 

لاو ت

 

 منٹ، بیا  5منٹ، نعت:    5چ ڈ و ل: ب

 

ا   19 : ن
 

 و  ا نفرا د    3 منٹ، سلام:5منٹ، د عا:  26ب

 

   منٹ   41منٹ  :کل د و ر ا نیہ تقریبً 4کوش یمنٹ، ملاقات

 



 

 

 (SOP’s) ل و ھ پ ی  ن د م ے  ک ے  ب ع  ش

 

 :۔  ( Stalls) بستے  .3.6

 ، خاص مو .3.6.1

 

ِ ر سول و     ، (Events)  ا قعہفتہ و ا ر  ا جتماعات

 

 مہعاشقان

 

 کے سنتون بھرے  د

 

  میں طے شدہ  د ا ر ا ن

 

۔   طریقہ کار  کے مطاب  شعبے کا بستہ لگاب ا  جائے ا جتماعات

سا ر     بھائی ا سلام بستے پر موجود  

 

ِلی   ، (Sociable)م

 

لاق  خوس

 

ر   کےبستے  (Standee، ا سٹینڈی )  بین  کا شعبے ۔ ہو و ا لا  ینےد    توجہ  نیکسا  ا و ر  ا چ
ق

 ۔ جائے ر کھ  یب 

س کہی  میںفنائے مسج / مسج  بین   -    1              یادِرہے! 

ِک ف

  (Fix )کرو ا ب ا  جائے ۔ -2    ۔جائےکیا  نہ 

 

ٹ

 

ن
  بین کا موا د  شرعی ا و ر تنظیمی تفتیش  کے بعد پر

  مرید یا طالب:۔ .3.7

ر ا د    .3.7.1
ف
   د ینی  کی  دامت برکاتہم العالیہ  ا ہلسنّت  ا میرِ کو   شعبے سے و ا بستہ ا 

 

ڈ مات

 

 کو ا میرِ  ا  گاہ  سے  ( ServicesReligious)چ

 

ا   ا و ر ا ن

 

 کا   العالیہ دامت برکاتہم   ا ہلسنّت  کرب

ٹ  
ل
ا ۔   (Devotee)مرب ڈ ب ا  طا 

 

 بننے کی ترغیب د لاب

 

 (:۔ Data & Reporting)رپورٹنگ اورڈیٹا  .4

   :۔(Performance)کارکردگی   .4.1

 

 ا نہ /ہفتہ و ا ر  /ماہانہ /سا لانہ جوطے ہو( کار کرد گی   کی شعبے   .4.1.1

 

ا    نیز   میں  سوفٹ و ئیر (  KPI ’s Management System))ر و ر

 

  طے شدہ  فار میٹ   ن کار کرد گیا  یگر د   ا نٹر کرب

 ہ  سے تقابلی  سا بقہ کار کرد گی پر لین 

 

ز

 

ن
 کی  و  تنزلی ر ہنا  ترقی لیتے   (Comparative Analysis) جا

 

 مہ د ا ر ا ن

 

ا  تربی  پر د

 

 ۔   کرب

 :۔ (Record)ریکارڈ .4.2

  و  .4.2.1

 

ا م و  ر ا بطہ نمبرر

 

ر ا د  کے ب
ف
   د یگرشعبے سے متعلقہ ا 

فص

 

ت

 ی  

 

   کو پیش لین   لات

 

 ر کھنا  ا و ر    ا پنے  نگرا ن

 

ا  ۔  ، محفوط

 

 کرب

 (:۔ Targetsاہداف) .4.3

 ِمجلس شعبے کے کامون کے ا ہدا ف   .4.3.1

 

نی قافلےا و ر   کریں    (Effort)طے کریں ا و ر  طے شدہ ا ہدا ف کو مکمل کرنے کی بھر پور  کوش(Targets) نگرا ن َڈ َ
ب ا لخصوص   م

ی ک ا عمال و غیرہ  ۔ 

 

ن
 

 :۔ (Feedback) فیڈ بیک .4.4

 ب  شک  کے متعلق تنظیمیشعبے              .4.4.1

 

ا ،ا  نے و ا لی ا ت

 

 تجاو  کوحل کرب
ن 
 

 

 میں(Suggestions)ز

 

ا ممکنہ صور ت

 

ا فذ   پرمشور ہ کرب

 

ا (Implement) ب

 

ا /کرو ا ب

 

 ۔  کرب
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  کارکردگیِجمعِکروانےِکیِتاریخیںماہانہِِ

م

 سٹرکٹ/

 

 د
ی 

ر و پولیٹن

 

ٹ
:2 :

 

 ن

 

ز
ن 
 و 

 

لک:4صوبہ/سٹی:  3د
ُ
 5م

لک:4صوبہ/سٹی:
ُ
 5م

 

 

5 



 

 

 (SOP’s) ل و ھ پ ی  ن د م ے  ک ے  ب ع  ش

 

 

6 

1  ٰ کنِ شور ی   شعبے کے ر ُ

 

نِ مجلس  )پاکستا ن( پ ا کستان نِ مجلس کا  ہر ماہ انفرا  دی ) نگرا ی اپنے ہر نگرا
ٰ

مدنی مشورہ One To Oneرکن ِ شور ) 

پر ہے(  فہ یا آن لائن ہونا  رکنِ شوریٰ کی  صوابدید   فرمائیں گے۔)بالمشا

ہر مدنی مشورہ 

گھنٹے2تقریباً   

2  ٰ کنِ شور ی  مجلس شعبے کے ر ُ

 

نشعبےکے صوبائی  پ ا کستان را ذِمہ دا  
ی ہر 

ٰ
مہ د 3رکن ِ شور مدنی مشورہ ماہ بعدشعبے کے صوبائی ذ ن کا بالمشافہ  را ا

 فرمائیں گے۔

ہوسکتاہے() مدنی مشورہ بھی  ئد شعبہ جات کا   وقت میں ایک سے زا تاً  ایک  ور ضر  

گھنٹے 8سے 7  

 

 
   

 

3  ٰ کنِ شور ی بار2سال میں   صوبہ شعبے کے ر ُ  
گھنٹے5تقریباً   

4  ٰ کنِ شور ی  صوبہ شعبے کے ر ُ
 

بار 1میں سال گھنٹے8تقریباً    

5 
)

 

ِ مجلس)ب ا کستان

 

 نگرا ن
 مجلس

 

ن پ ا کستان را  صوبائی ذمہ دا
رہ  کریں  گے   ۔مدنی مشو

ئے،بقیہ کا آن لائن( کیا جا بالمشافہ مدنی مشورہ  نِ جدول جن کا  ممکن ہو   )دورا

گھنٹے2تقریباً  

6 )

 

ِ مجلس)ب ا کستان

 

 مجلس نگرا ن

 

ن پ ا کستان را نِ  صوبائی ذمہ دا مدنی مشورہ 2مجلس ، نگرا لمشافہ   ور ہر تیسرے ماہ  با ماہ آن لائن ا

۔  کریں گے

گھنٹے 3آن لائن

 گھنٹے 8سے 7بالمشافہ

7 )

 

ِ مجلس)ب ا کستان

 

  صوبہ نگرا ن
نِ مجلس ،ہر گے۔  یںمشورہ  کرماہ بعد  بالمشافہ مدنی 3نگرا  گھنٹے 5سے  4 

 مہ د ا ر   8

 

 و  صوب ا ئی د

 

 ڈ
ی 

 

 

 ن

 

ژ   
یژن  میں جا کر ڈو  ر ،ہر ماہ ہر ڈو لمشافہ صوبائی ذمہ دا ر کا با یژن ذمہ دا

ادی     ) ۔One To Oneانِفر گے  ( مدنی مشورہ  کریں  

مدنی مشورہ  ہر 

گھنٹے2 یباًتقر  

 مہ د ا ر   9

 

 و  صوب ا ئی د

 

 ڈ
ی 

 

 

 ن

 

ژ   
مدنی  ر ، شعبے کا  ماہانہ  مہ دا ھ کے  صوبائی ذ ئیر سند ور انٹیر ماہ  آن  2مشورہ )پنجاب ا

ن ہر ماہ  بالمشافہ  را مہ دا لائن ، تیسرے ماہ بالمشافہ( کریں گے ،بقیہ صوبائی ذ

کریں گے۔  مدنی مشورہ 

گھنٹے8تقریباً   

 مہ د ا ر   10

 

 و  صوب ا ئی د

 

 ڈ
ی 

 

 

 ن

 

ژ  
 

رہر  ئی ذمہ دا گے3صوبا لمشافہ مدنی مشورہ کریں  ماہ  بعد با  

ہ(  علاو م آباد کے  ور اسلا  )کراچی ا
 گھنٹے 4سے 3

 و  11

 

 د
ن 

 

 

 ن

 

 مہ د ا ر  ز

 

د  و  

 

 ڈ
ی 

 

 

 ن

 

ژ   
ور  میٹر نیژڈو  سٹرکٹ    ا ر،ڈ ن  کا ہر ماہ  )سٹی پولیٹن وذمہ دا را ( ذمہ دا

مدنی ۔ یںمشورہ کر بالمشافہ  گے  
 گھنٹے3سے 2

(  مدنیِمشوروںِکاِنظام

 

 مہ د ا ر ا ن

 

 د

 

ز ا ئےشعبہ جات
ن 
( 

 


